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(Nom masculin) 
Notre équipe qualité évalue différents produits pour déterminer 

ceux qui ont leur place dans la sélection OBJET JUSTE. L’objectif 

de l’indice d’impact est de :

• Valoriser la production d’objets labellisés, éthiques, durables et 

responsables.

• Sensibiliser nos partenaires, les clients, le public.

• Favoriser la notion de transparence.

Chaque produit est noté à partir de 3 critères pondérés :

• Sourcing

• Éco-conception

• Durabilité / utilité
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Sensibiliser et former nos dirigeants et managers impliqués dans le 
recrutement aux enjeux de la non discrimination 

Promouvoir l’application du principe de non-discrimination sous toutes 
ses formes

Favoriser la représentation de la diversité de la société française

Communiquer sur notre engagement auprès de l’ensemble de nos 
collaborateurs

 Faire de l’élaboration et de la mise en œuvre de la politique de diversité 
un objet de dialogue social 

 Evaluer régulièrement les progrès réalisés



Assurer une équité financière vis-à-vis des fournisseurs

Favoriser la collaboration entre grands donneurs d’ordres et fournisseurs stratégiques

Réduire les risques de dépendances réciproques entre donneurs d’ordres et fournisseurs 

Impliquer les grands donneurs d’ordres dans leur filière

 Apprécier le coût total de l’achat

 Intégrer la problématique environnementale

 Veiller à la responsabilité territoriale 

 Les achats : une fonction et un processus (former ses équipes, être éthique, mise en 
concurrence loyale)

 Une fonction achat chargée de piloter globalement la relation fournisseurs

 Fixer une politique cohérente de rémunération des acheteurs



Soucieuse de sa démarche RSE, le Groupe FULL ACE a décidé de se
diriger vers une certification ISO 14001:2015 afin d’appuyer sa vision
«L’objet juste, pas juste l’objet » et de s’inscrire dans une démarche
d’amélioration continue destinée à réduire son impact écologique. Notre
objectif est de renforcer notre démarche RSE en respectant les principes
énoncés ci-dessous

Favoriser notre sourcing produits éco-responsables et fournisseurs Europe dans la 
mesure du possible pour réduire l’empreinte carbone de notre entreprise

Réduire et améliorer notre gestion des bâtiments, la gestion de nos déchets, ainsi que 
favoriser l’écomobilité au quotidien

Réduire le risque de poursuites en raison de manquements à l’environnement ou de 
non-respect de la loi et des mauvaises relations

Donner aux clients et aux parties intéressées de notre chaîne d’approvisionnement la 
confiance absolue que notre entreprise ajoutera de la valeur et les soutiendra dans leurs 
propres politiques environnementales.



Soucieuse de sa démarche qualité, le Groupe FULL ACE a décidé de se
diriger vers une certification ISO 9001:2015 afin d’appuyer son
fonctionnement sur un système d’amélioration continue dans le but d’être
toujours plus performant et efficace.

L’obtention de la certification ISO9001:2015 atteste de la capacité du
Groupe Full Ace à fournir des produits et services qui répondent aux
exigences des clients tout en respectant les réglementations applicables.

Notre objectif est de renforcer notre démarche RSE en y ajoutant cet
engagement qualité.



La certification GOTS garantie les procédés de production et de
transformation respectueux de l’environnement et des conditions de
travail.

Il existe 2 niveaux de certification :

NIV 1 – Textiles biologiques
▪ de 95% de fibres biologiques certifies
▪ Moins de 5% de fibres artificielles ou synthétiques

NIV 2 – Textiles composés de X% de fibres biologiques
▪ Plus de 70% de fibres biologiques certifiées
▪ Moins de 30% de fibres non biologiques dont 10% maximum de fibres 

synthétiques



1. Fournisseur
▪ Sélectionner des fournisseurs disposant d’audits sociaux valables et de certifications
▪ Encadrer la relation sur les 5 piliers RSE avec une accélération sur les enjeux 

sociaux/sociétaux
▪ Evaluer les fournisseurs sur leurs performances RSE/qualité/Responsabilité légale et sociale

2. Produit
▪ Matière: favoriser l’utilisation de matières renouvelables ou éco-gérées (Bois, recyclé, etc…)
▪ Proposer des produits disposant de certificats et de labels en lien avec notre démarche RSE
▪ Favoriser des produits originaires de pays proches de celui sur lequel il va être distribué

3. Transport
▪ Favoriser les moyens de transports « doux » à émissions de de CO² réduites (bateau vs avion)
▪ Limiter les emballages et optimiser le contenu des colis

4. Utilisation et fin de vie 
▪ Cibler des produits dont l’usage s’inscrit dans le temps
▪ Proposer des produits qui peuvent être recyclés et/ou compostés



1. Fournisseur

Tout nouveau fournisseur doit :
▪ Signer l’accord préalable
▪ Signer la charte RSE fournisseur
▪ Compléter la fiche info fournisseur

Tout nouveau fournisseur est systématiquement interrogé sur ses certifications (ISO 14001, 
SA8000, SMETA, etc…) et audits sociaux/qualité dont il dispose

Nous privilégions le recours à des ESAT/CAT pour nos prestations de co-packing/façonnage



Notre offre produits fait l’objet d’un sourcing local (France ou Europe). Nous nous engageons à 
proposer des produits en circuits-courts dès que la technologie et les spécifications techniques le 
permettent

20 PARTENAIRES
Textile/PLV/Alimentaire 
Packaging/Bagagerie

3 PARTENAIRES
Objets/Access

10 PARTENAIRES
Objets/Textile/PLV/Acess
/Packaging/ Alimentaire

8 PARTENAIRES
Textile/marquage/ 
Bagagerie

2 PARTENAIRES
Textile /packaging

2 PARTENAIRES
Textile/Packaging

10 PARTENAIRES
Objets/Access/textile

5 PARTENAIRES
Objets/Textile/bagagerie

5 PARTENAIRES
Stylo/Alimentaire

2 PARTENAIRES
Stylo



2. Produit

Les produits que nous proposons disposent systématiquement d’une valeur RSE.
Dans le cas contraire, nous nous engageons à proposer une alternative en ce sens.
Nous priorisons également les produits disposant de labels et certifications.

Tout produit qui sera proposé dans le cadre de ce marché sera systématiquement
évalué via notre outil de scoring RSE appelé L’INDICE D’IMPACT.

L’INDICE D’IMPACT a été développé par le Groupe FULL ACE et vise à évaluer la
performance RSE d’un produit. Cette performance est mesurée sur toute la chaine de
valeur qui constitue le produit :

• Le sourcing du produit à 40%
• L’éco-conception du produit à 40%
• L’utilité et durabilité du produit à 20%

Cet outil délivre un score, traduit en nombre de trèfles, qui peut être comparé d’un
produit à l’autre. Ce score permet d’intégrer la dimension RSE dans le choix d’un
produit au même titre que son prix ou son niveau de qualité.



3. Transport

▪ Nous favorisons le transport maritime ou routier plutôt qu’aérien

▪ Nous veillons à limiter les emballages utilisés pour nos envois et utilisons des 
emballages recyclables (carton FSC vs plastique)

▪ Nous veillons à optimiser le colisage de nos produits pour limiter leur impact 
carbone (ex: Enveloppe papier vs carton)

▪ Nous faisons appel à des transporteurs qui s’engagent sur le plan RSE et qui 
limitent et compensent leur impact carbone :

LA POSTE (COLISSIMO) avec son programme ECO LOGIC qui vise à
favoriser l’utilisation de véhicules électriques et compenser
l’intégralité de son impact carbone

NOVEA, spécialiste de la course de proximité, qui propose du
transport à vélo ou véhicule électrique et un système de mesure de
l’impact RSE des courses



4. Utilisation et fin de vie 

▪ Nous veillons à proposer des produits recyclables et/ou compostables

▪ Nous sélectionnons et proposons des produits qualitatifs (matière, construction, etc…) 
afin qu’ils durent dans le temps 

▪ Nous ne proposons pas de produits à usage unique et recommandons les alternatives 
réutilisables. Pour exemple : pas de couverts, pailles ou verres à usage unique mais 
proposition d’alternatives durables



Sur nos catalogues 

web une sélection 

Objet Juste

Sur notre blog des 

articles RSE

www.objetdimage.fr

Sur nos parutions des 

mises en avant de 

produits éco-conçus

http://www.objetdimage.fr/


Nous organisons chaque année deux Journées Portes
Ouvertes. Depuis deux ans nous mettons en avant un corner
RSE / DEVELOPPEMENT DURABLE et invitons nos fabricants
partenaires à mettre en avant une partie de cette gamme lors
de la JPO.



▪ Nous privilégions les déplacements en train ou les visio-conférences pour les RDV
commerciaux

▪ Nous organisons des événements participatifs avec les collaborateurs, tel que
participer à une course pour la planète (Run For Planet), organiser des journées
d’intégration des personnes en situation de handicap (DuoDay).

▪ Nous effectuons un tri renforcé des déchets.

▪ Nous sensibilisons les collaborateurs et des clients sur les thématiques sociétales et
environnementales.

▪ Nous proposons des indemnités kilométriques vélo pour promouvoir les moyens de
transports doux auprès des collaborateurs.



Nous nous efforçons de développer continuellement notre démarche RSE afin
d’être en accord avec les exigences du monde d’aujourd’hui.

L’ensemble de cette démarche tend à faire basculer nos clients de simple
consommateur à partenaire. En effet cette démarche permet de sensibiliser
aux vrais enjeux du développement durable par la diffusion de message
incitant à préserver notre environnement au travers d’objets éco-sourcés.
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